
Urząd Miejski w Toszku zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony
internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych.
Oświadczenie w sprawie dostępności ma zastosowanie do podmiotowej strony
Biuletynu Informacji Publicznej: BIP - Urząd Miejski w Toszku.

Data publikacji strony internetowej: 2025-10-31.

Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2025-11-01.

Data ostatniego przeglądu deklaracji: 2026-03-13.

Strona internetowa jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych
z powodu niezgodności lub wyłączeń wymienionych poniżej:

Poprawienie dostępności strony niosłoby za sobą nadmierne obciążenia dla podmiotu
publicznego....

Oświadczenie sporządzono dnia: 2021-03-25.

Deklarację sporządzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez Urząd Miejski
w Toszku.

Dodatkowe informacje oraz spis skrótów
klawiaturowych
Na stronie internetowej można korzystać ze standardowych skrótów klawiaturowych.

Podmiotowa strona BIP została zaprojektowana tak, aby jak największa liczba
użytkowników mogła z niej swobodnie korzystać używając różnych systemów
operacyjnych i różnych przeglądarek Dla osób słabowidzących przeznaczona jest
wersja tekstowa oraz wersja o zwiększonym kontraście. Możliwa jest też zmiana
wielkości czcionki tekstu w opublikowanych artykułach.

Oprócz myszki po witrynie można się poruszać za pomocą klawiatury. Klawisz "TAB"
przesunie fokus do każdej z opcji nawigacji lub linków na ekranie. Kombinacja klawiszy
Shift+TAB cofnie fokus na poprzedni element nawigacji. Naciskając Enter nastąpi
przejście do zaznaczonego odnośnika. Używając strzałek "w dół" i "w górę" można
przewijać stronę.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe



W przypadku problemów z dostępnością strony internetowej prosimy o informację.
Osobą odpowiedzialną jest Marcin Lesiak. Kontakt: zrp@toszek.pl, tel. 32 237 80 30. Tą
samą drogą można składać wnioski o udostępnienie informacji niedostępnej oraz
składać żądania zapewnienia dostępności.

Za rozpatrywanie uwag i wniosków dotyczących dostępności cyfrowej BIP - Urząd
Miejski w Toszku jest Marcin Lesiak, zrp@toszek.pl, tel.32 237 80 30.

Informacje na temat procedury

Jeżeli w odpowiedzi na Twój wniosek o zapewnienie dostępności cyfrowej, odmówimy
zapewnienia żądanej przez Ciebie dostępności cyfrowej, a Ty nie zgadzasz się z tą
odmową, masz prawo złożyć skargę.

Skargę masz prawo złożyć także, jeśli nie zgadzasz się na skorzystanie z
alternatywnego sposobu dostępu, który zaproponowaliśmy Ci w odpowiedzi na Twój
wniosek o zapewnienie dostępności cyfrowej.

Ewentualną skargę złóż listownie lub mailem do kierownictwa naszego urzędu:

Grzegorz Kupczyk,
Adres: ul. Bolesława Chrobrego 2, 44-180 Toszek,
mejl: umtoszek@toszek.pl.

Pomocne mogą być informacje, które można znaleźć na rządowym portalu gov.pl.

Możesz także poinformować o tej sytuacji  Rzecznika Praw Obywatelskich i poprosić o
interwencję w Twojej sprawie.

Link do strony Rzecznika Praw Obywatelskich

Dostępność architektoniczna

1. Dostępność wejścia do budynku i przechodzenia przez obszary kontroli
Siedziba Urzędu Miejskiego w Toszku znajduje się w zabytkowym budynku przy ul.
Bolesława Chrobrego 2. Wejście główne znajduje się na elewacji frontowej od strony
ulicy Bolesława Chrobrego. Do drzwi prowadzą schody, za którymi znajduje się
wiatrołap i cztery stopnie prowadzące na poziom parteru.
Wejście boczne, usytuowane na poziomie terenu, jest dostępne dla wszystkich
interesantów, w tym dla osób z niepełnosprawnościami. Wejście to oznakowano
piktogramami „Droga dla osób niepełnosprawnych” i wyposażono w dzwonek
przywołujący pracownika Biura Obsługi Interesantów. Wzdłuż stopni zamontowano
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platformę przyschodową SP-DELTA umożliwiającą osobom poruszającym się na
wózkach wjazd na parter budynku.
W budynku nie funkcjonują obszary kontroli.

2. Dostępność korytarzy, schodów i wind
Korytarze na parterze są przestronne i umożliwiają swobodne poruszanie się osobom z
ograniczoną mobilnością. Ze względu na zabytkowy charakter obiektu w budynku nie
zainstalowano windy. Do pozostałych kondygnacji prowadzi klatka schodowa
wyposażona w poręcze. Osoby poruszające się na wózkach mogą być obsłużone na
parterze, gdzie mieszczą się podstawowe komórki urzędu, w tym Biuro Obsługi
Interesantów, Kasa, Urząd Stanu Cywilnego, Referat Podatków i Opłat Lokalnych oraz
pokój nr 4 przeznaczony do obsługi osób ze szczególnymi potrzebami.

3. Dostosowania w budynku
Na parterze znajduje się toaleta dostosowana do potrzeb osób z
niepełnosprawnościami, wyposażona w przewijak dla niemowląt. W budynku dostępna
jest przenośna pętla indukcyjna dla osób słabosłyszących oraz lupa z podświetleniem
dla osób słabowidzących. Dodatkowo wprowadzono tablice tyflograficzne z opisami
pomieszczeń w alfabecie Braille’a oraz mapę pomieszczeń w formie planu
tyflograficznego, umieszczoną w holu przy wejściu głównym.
W razie potrzeby pracownicy urzędu udzielają pomocy osobom ze szczególnymi
potrzebami w poruszaniu się po budynku i załatwieniu spraw.

4. Miejsca parkingowe dla osób z niepełnosprawnościami
Bezpośrednio przy budynku nie ma wyznaczonych miejsc parkingowych dla osób z
niepełnosprawnościami. Najbliższe miejsce postojowe dla osób niepełnosprawnych
znajduje się na Rynku, w bezpośrednim sąsiedztwie urzędu. Miejsce jest oznakowane
znakiem D-18a z tabliczką T-29 „Parking dla niepełnosprawnych”. W najbliższym
czasie planowane jest wyznaczenie dodatkowego miejsca postojowego w pasie drogi
ul. Bolesława Chrobrego.

5. Prawo wstępu z psem asystującym lub przewodnikiem
Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym lub psem
przewodnikiem. Nie występują żadne ograniczenia w tym zakresie.

6. Możliwość skorzystania z tłumacza języka migowego
Obecnie w Urzędzie Miejskim w Toszku nie ma możliwości skorzystania z tłumacza
języka migowego na miejscu ani online. Trwają prace nad wdrożeniem usługi zdalnego
tłumacza języka migowego. W przypadku potrzeby uzyskania pomocy w komunikacji
urząd zapewnia wsparcie Koordynatora ds. dostępności.



Dodatkowe informacje
Do budynku można dojechać bezpośrednio ulicą Bolesława Chrobrego. Najbliższe
przystanki autobusowe znajdują się przy Rynku. Urząd sukcesywnie podejmuje
działania w celu dalszej poprawy dostępności architektonicznej, w tym planuje
modernizację infrastruktury wejściowej oraz rozwój rozwiązań informacyjnych w formie
głosowej i dotykowej.

Aplikacje mobilne

Ministerstwo Cyfryzacji udostępnia następujące aplikacje mobilne: mObywatel w wersji
dla systemu Android mObywatel w wersji dla systemu iOS. Nazwy aplikacji są linkami
prowadzącymi do miejsca, z którego można pobrać aplikację, na przykład do sklepu z
aplikacjami. Poza wspomnianymi wymaganiami Deklaracja Dostępności może zawierać
również inne elementy i informacje, które mogą być użyteczne pod kątem zapewnienia
i informowania o dostępności. Takie elementy mogą być dodane do Deklaracji wedle
uznania.

Dodatkowe informacje

Strona Biuletynu Informacji Publicznej Urzędu Miejskiego w Toszku została
zaprojektowana z uwzględnieniem zasad dostępności cyfrowej, zgodnie z wytycznymi
WCAG 2.1 na poziomie AA.

Strona umożliwia:
– powiększanie i pomniejszanie czcionki,
– zmianę kontrastu (tryb wysokiego kontrastu),
– poruszanie się po stronie za pomocą klawiatury,
– obsługę z poziomu czytników ekranu,
– dostępność informacji w prostym języku.

W najbliższym czasie planowane jest dalsze dostosowanie strony, w tym:
– sukcesywne uzupełnianie opisów alternatywnych do grafik i zdjęć,
– konwersja starszych plików PDF do wersji dostępnych,
– rozbudowa zakładki „Dostępność” o tłumaczenie w polskim języku migowym (PJM).

Urząd podejmuje działania w celu stopniowego podnoszenia poziomu dostępności
cyfrowej oraz architektonicznej, zgodnie z zasadą uniwersalnego projektowania.


